-
RODAS’

Sistema Integral Online para la Gestion de Postventa



a RODAS

v k0>A$ es una plataforma online bidireccional en constante
de crecimiento que resuelve de forma eficiente operaciones
clave, integrando procesos.

v" Intercambia y almacena informacion técnica fundamental.

v" Comunica Concesionarios con sus Casas Matrices en
tiempo real.

v' Integrable con sistemas de gestion y facturacion.




v Pantallas intuitivas y de
facil acceso.

Mano de obra

Seleccione Mano de obra

Cédigo o nombre

Cédigo Concepto

v" Procesos simplificados.

MOG8116

v" Funciones independientes
o integradas.

Piezas

Seleccione Pieza

8 Cédigo o nombre

Vendedor
v' Datos claros y ordenados. | veisue: owi L
|
: N* NPSR
12681

Alta de historial Exportaciones

i Total a abonar:$ 121.245,05

I -
k‘ kObA‘ Ordenes y Reclamos

Ordenes y Reclamos [/ listado

Codigo Cant. solicitada
24700KVEDNDS 1
VIN, Matricula Concesionario L R
3310BAAKZ01S 1
!

33740AAB0005 1
Nro. de orden Fecha VIN (chasis) Sucursal

E0I00AAKL1ODUS 1
000006 19/10/2023 10:22 12345 Sucursal 1 - Concesionar...

EAZDBEVNGTOS 1
000005 18/10/2023 23:48 12345 Sucursal 1 - Concesionar...

Cambio de CDI o unidad de encendido

Cantidad

M* Factura

FA 2284

Precio {Puablico sin IVA)

51273398

567115 G2

5187264

% 6048638

520224 55

Cargo

Cantidad

1

Tiempo

0.40

Cargo

Cargo Estado

Garantia - Falla de Pieza

Estado F

Garantia - Falla de Pieza

Subtotal

51273394

S 67116562

S 187264

5 6048639

S 20224 55

Nombre

PEDAL ASSY. GEAR CI

LIGHT ASSY., HEAD [V

REFLEX REFLECTOR F

SET L SHROUD{MBE I

COWLFR CEMTER



y Maleabilidad

v RODA$ esta especialmente BCAAPULSARNDOZ262
concebido para el uso masivo y
simultaneo de centenas de usuarios, BLHSMAS]
gestionando miles de vehiculos de multiples
marcas y modelos. Mostrando 10 de BSR2SEE registros
= v' La parametrizacion

0 de los madulos

| permite configurar la
rigidez de los procesos
posibilitando una curva de
e aprendizaje y profesionalizacion.




RODAS

L« ROPAS

Ordenes y Reclamos

Ordenes v Raclamos [ listado

Fecha

21112024 16:15

21/1112024 16:05

v" Pedidos de Compra y Almacén
Confeccion de drdenes, validacion
y trazabilidad.

v"  Biblioteca
Plataforma de comunicacion y
facilitacion de documentos.

Exportaciones

VIM, Mat., Mro. de Rec., MNro.c

Sucursal

1Mas Matos SRL (..

Motos Del Centra 5...

v" Ordenes y Reclamos
Confeccion, impresion y
seguimiento.

Pedidos de compra

Concesionario

Usuario

Fermar

Miawvi

v' Exportaciones
Emision de reportes de 6rdenes,
altas OKm y venta de repuestos.

Consultas técnicas

Cliente

MAML

ABDC

v Consultas Técnicas
Emision independiente o desde 6rdenes.

Indicadores

DI, CUIL, CUIT, Nombre o Razdn social

R. garantia

015038

[MNuewva)

015037

[MNuewva)

Bases de datos

Fecha reclamo

21/11/2024 16:18

21/11/2024 16:12

Intercambio directo con Casa Matriz.

v'  Bases de Datos
Gestion de vehiculos, clientes,
catalogos de mano de obra y repuestos.

v' Historiales de Servicio, Reparaciones y Venta.
Informacion dinamica de cada unidad.

v" App de Celulares para Clientes

Informacion importante del vehiculo,
notificaciones y promociones.




Historial de servicios y
reparaciones accesible

R e p a ra Ci 6 n directamente

Confeccion inicial rapida

Historial de vehiculo %

y profesional. °
V'Eh I‘Cle_O I:.-‘;} L, , VIN (chasis) Trabajo KM Fecha Concesionaria Sucursal
Seleccion de vehiculo
VIN (chasis) Matrici 12345 Mano de Obra 2 1200 24/10/2023 Concesionario 1 Sucursal 1 - Concesionario 1
BCXXPULSXNMNOOO255 ABC 12345 Mano de Obra 2 1200 18/10/2023 Concesionario 1 Sucursal 1 - Concesionario 1
Modelo Motor h . ; ;
12345 Mano de Obra 1 1200 18/10/2023 Concesionario 1 Sucursal 1 - Concesionario 1
XPULSE 200 MC3 _
Concesionario 1 Nro. de Orden: 000010
Color Concesionario venta Cordoba 222 Orden de Fecha: 24/10/2023
Tel: 12434 Reparacién Hora: 16:18
Concesionario 3
Cliente Vehiculo
Mombre: Pérez, Juan Modelo: Modelo 1
DNL: 12345 Color:
./ - . Teléfono 1: 1234 Patente: AATT1AA
Orden de reparacion incial Teltfono 2 VI (chasie): 12345
C LI ente .’ . E-Mail: jperez @mail.com Motor: 12345
Se[eccyan de Cllenfe Conducida par- Kilometraje: 100
Mombre Teléfono Palabras del cliente
servicko ¥ un ruida
Perez, Juan 1234567
DNICUIT/CUIL Direccidn Comentarios del asesor
retira a las 14hs
1234567 Corrientes 1234
Conducido por Km actuales T el " — i
6000 \: N P
Sint
Palabras del cliente /ntomas Observaciones del ases il &
3ER SERVICIO Y RUIDO EM RUEDA DELANTERA DISCO DE FRENO R4 X J

Firma y aclaracion




la Orden

Insercion de contenido con
vehiculo en taller.

Mano de obra

Cédigo Concepto

Mano de Obra 2

~

Piezas
Cédigo Concepto
09107-GX100 ESPARRAGO CILINDRO A

Evidencia

Archivos adjuntos Registros de comentarios

Comentarios

Comentario

aprobados

Checklist de entrega

Trabajos realizados

Cambio aceite motor, filtro de aceite Bujia revisar
Refrigerante Chequeo de los frenos, ABS
Circuito inyeccidn Cadena de transmisidn, ajuste y lubricacidn

Chequeo y ajuste embrague Inspeccidn de pastillas de freno

Cuerpo mariposa

Estado de aprobacion
para reclamos de

Seleccion del cargo garantias

Tiempo Cargo Estado

1.00 Garantia - Falla de Pieza Aprobado

Copia de cierre de la orden

Concesionario 1 orden dE Nro. de Orden: 000010
Cordoba 222 Reclamo de garantia: 000124
Tel: 12434 eparac'on Fecha: 24/10/2023
Hora: 16:18
Cantidad Cargo Estado
Trabajos incluidos
1 Garantia - Falla de Pieza m Coédigo Concepto Tiempo | Cargo Estado
2 Mano de Obra 2 1.00 Garantia-Falla | » . opado
de Pieza
Repuestos incluidos
Cédigo Concepto Cantidad | Cargo Estado
Garantia - Falla
09107-GX100 ESPARRAGO CILINDRO A 1 de Pieza Aprobado
Comentarios del taller
Autor Fecha
Fabrica, Usuario 24/10/2023 16:21 Trabajo realizado en el servicio
[ cambic aceite motas, fitrs de aceie [ B revisar [ control presicn de newnsticos
[[] Puesta a punta con =l scanner [] Refrigerane [ chequea de los frenas, ABS.
[[] chegueo y ajuste de la lubricacién Filtro de combustible [] Gircuito inyeccisn
[[] cadena de rransmision. sjuste y lubricacion Liguido de frenos: [ Funcicramienta acsierades lubricaciin
[ chegqueo y ajuste embrague: [] ispeccitn de pastillas de frenc [ Fittro de aire:
[ tnspeccit de viwias (reguiae i fuese necesasio) [ Switchde frenc [ Cuespo maripasa
[ #juste toenillos, ruercas, buiones ] Engrace muleta, sjes, estribios, pedal franc [ suspensitn horquiidn, inspeccitn engraze.
[ Revision carga de Is boteria W nr—— [ it et
[] Bocina ] comral del kuces [ Ajuste de hoea
Control presidn de neumdéticos Puesta a punto con el scanner
Chequeo y ajuste de la lubricacidn Filtro de combustible Comentarios del reclamo de garantia
Liquido de frenos Funcionamiento acelerador lub Comentaria Autor Fecha
Filtro de aire Inspeccién de vélvulas (regular | sprobados Fabrica, Usuatia 24/10/2023

Aijuste tornillos, tuercas, bulones Enarase muleta, eies, estribos, pegavwens



Técnicas

Plataforma de soporte
ordenado y profesional.

I . 7/ - -
Emision directa o integrada a una orden
L‘ RODAS Ordenes y Reclamos Alta de historial Exportaciones Pedidos de compra Consultas técnicas Biblioteca Bases de datos ~
Consultas técnicas [ listado VIN, Nro. de Orden, Nro. de Reclamo Desde
[ J

Numero 4 Sucursal Fecha de creacion VIN (chasis) Nro. de orden R. garantia

000013 Sucursal A Concesionario 3 24/11/2023 14:29 BCXXPULSXNNOOD255 000015 000013 (Fabrica)

000012 Sucursal A Concesionario 3 24/11/2023 14:28 BCXXPULSXNNOOD176

Datos del contacto

Nombre y Apellido Teléfono E-mail

Juan Perez 111 juan@mail.com

Grupos estandarizados

Grupo primario Grupo secundario Sintoma
Electricidad Luces ET1 - Luz principal irregular
Descripcidn de la falla Medidas realizadas y parametros relevados

no funciona la luz se midieron tensiones




Plataforma de comunicacion
e informacion.

[ listado

Fecha Nombre

15/1172024 14:27 VOGE 500K 2023

180972024 11:26 WOGE DSS00X 2024

15082024 1238 WOGE 500 AC 2024

Filtrado y categorizacion para una busqueda agil

Destacados:

Mombre o Modelo Marca ®| Tipo de documento
Tipo de documento Marca Modelo Acciones
Manuales de Despieca WOGE KOOR |'_/I
Manuales de Taller WOGE BhRO0DS |'_,/-
Manuales de Despieca WOGE KODALC |'_/I

Categorias, marcas y modelos parametrizables



Datos

Gestion de vehiculos,

clientes, repuestos, mano
de obra,
concesionarios, o Nombre pare mostar
etc.

! listado

31534 FUEL TANE LOCK 1380000-0043
1021 JUNTA TAPA CILIMDRO 11141-5M010
13134 AISLADOR DE ADMISION C/OR MACI 11141-250G1

Clientes / listado

Nombre Apellido
Juan Pérez
Suc es [ listado

Concesionaria

Motos Oficiales del Sur SR

Mosotros Cuatro SR.L

Motogar S.C.

Vehiculos [ listado

VIN (chasis) Motor Tipo
12345 12345 Moto
DNI/CUIL/CUIT Email
12345 jperezi@mail.com

Mombre para mostrar

Matos Ofidales del Sur S.RL. (H. Yrigoyen B53 - L. Rivadavia)

Mosotros Cuatro S.R.L. (Estivariz y Neuguén - Puerto Madryn)

Matogar S.C. [Av. Belgrano Sur 2710 - Santiago del Esterao)

Marcas

Marca Modelo

Marca 1 Modelo 1

Teléfono

1234

Ciudad

Comodoro Rivadavia

Puerto Madryn

Santiago del Estero

Matricula

AATLIIAA

Acciones

H® 2 O

Contacto

Gustavo

Adrian

Juan

Precio |Pdblico sin IVA)

Concesionario

Concesionario 1

Acceso directo a funciones

+  Descripcion Acciones
FUEL TAME LOCK G)) _f
JUNTA TAPA CILINDRO CY / '
AISLADUR DE ADMISION C/OR NACI {=)) P
e ——

@ Busqueda

F. Venta Acciones

©, Ve

Email Teléfona Acciones

repuesto: 297 44 (‘i\ f

nauticz 280 4 (‘i\ f

matias. 3gh 51 (é\ j

= &

=h



Emision de reportes detallados
de ventas, postventa
y logistica.

k‘ ROPAS Ordenes y Reclamos Alta de historial Exportaciones Pedidos de compra Almacén Consultas técnicas Biblioteca Indicadores
Exportaciones
[ ] 5 ;
Altas de venta Ordenes y garantias
Desde Hasta Desde
Ingrese fecha Ingrese fecha

VIN DNICUIT VIN

Exportar Exportar
Reporte Logistico @ Disponiblidad

Hast: Desde
fecha I fecha In fech
Exportar Exportar

Registro de ventas de Okm

Seguimiento de tiempos y procesos

Indices de disponibilidad de piezas

Listado completo de pasos de taller

DNICUIT

asta




Seleccione Pieza

Codigo o nombre

Vendedor

. Dario

N" MPSR

12665

Compra

Creacion, validacion y
seguimiento de ordenes
de repuestos.

mpra [ 1356 [/ Editar

Pedidos de compra / listado

Total a abonar:$ 781.003,63

Codigo

1830044

1831244

1831344

Cant. solicitada

MPSR

Nimero 4 Fecha Estado
Do13ry 131172024 14:40 Pagada
DoLsFy? 13/11/2024 13:13 Facturado
DOL1376 13/11/2024 11:44 En proceso
DoLivg 13/11/2024 15:54 En proceso
Vendedor asignado
MN* Factura
Fa 2282
Precdio (Publice sin IWA) Subtotal Mombre
S 83819520 S 83819520 MUFFLER COMPLETE EXHALS

52293988

S 8.333.26

52293988 ASSY COVER MUFFLER UPFER

S 833326 ASSY COVER MUFFLER LOWEF

MN* Factura

MPSR { Factura

12715 [ FA 22590

12714 fFA 2274

12712

12746

Cantidad

Codigo aprobado

18300A4

1B312AA

18313A4

Vendedor

Concesionaria

Wazquez Marcelo Fabidn

Clausell Ricardo Ariel

Guazu 5.4.5.

Rodavas 5.A.

Vendedor asignado

“eldzguez, Dario

“eldzquez, Dario

Weldzguez, Dario

“eldzquez, Dario

Concesionario

Referencia

pedido de repuestos -

apmatos

POSA PIE

COMPRA NORMAL

Categorizacion

Tipo de pedido

Referemncia

HERO HUMNEK 120 FI

Inclusion de facturas, remitos,
comprobantes y guias

Acciones

g W

Cant. aprobada

Precio actualizado

5 838.196,20

S 2293988

833326

Subtotal

S B38.19520

52293988

$8.333.26

Desde Hasta
Acdones
13/11/2024 - atencio... 9 II [Erg
- 3 7
- §e
- 8 J

Estado

Aprobacion por pieza

Tipe de pedido

Marmal

MNarmal

MNarmal




< Vehiculos

v Disponible para iPhoney
Android.

Celulares

Informacion importante
del vehiculo, notificaciones
promociones, etc.

TU MARCA

v" Valida informacion de
Veh. 1 clientes.

Patente: AAT1TAA
VIN: VIN-TEST-

v Recibe avisos de
notificaciones

Historial de Servicio Configur’ables,
Incluyendo adjuntos
Plan de Mantenimiento y links.

Politica de Garantia

Datos de Vehiculo

Novedades




_ Otras funciones disponibles

Continuo. e | |
Incorporacién permanente Sistema de alertas y avisos configurable.
de mejoras y nuevas _

funciones. v Interfaces para carga masiva de datos.

v' Graficas parametrizables para calculo de indices
de retencion.

v’ Graficas parametrizables para calculo de indices
de retencion.

Proximamente

v' Consola de Business Intelligence.

v" Sistema de Citas.

v" Calculo de productividad y eficiencia.

Y MUCHO MAS



Q

Confie a RODAS los procesos de postventa de su marca.
Explote toda la informacion disponible a través de sus reportes.

Digitalice la historia clinica de cada unidad.

ROPAS allana el camino hacia el profesionalismo y la eficiencia.

Contactenos:
Info@rodas.com.ar
rodas.com.ar



mailto:info@rodas.com.ar

